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SERIE: EL RESPETO NOS HACE GRANDE

PREVENIR ES PROTEGER

El viejo paradigma de proteccion: el
menor en situacion irregular

Sea que nos ocupemos del cuidado y de-
sarrollo de nuestro hijo, nieto, sobrino,
o de todos los nifios de una comuna, una
region, pais o del mundo, siempre esta-
mos caminando sobre una delgada linea
imaginaria, que divide el mundo bue-
no, belloy verdadero en el que deseamos
que transcurran sus vidas y el mundo re-
al donde también hay maldad, fealdad e
incertidumbre ante las cuales nos esfor-
zamos para protegerlos. Asi, desde que
naceny durante su primera infancia, to-
dasnuestras acciones estan guiadas porla
coherenciay consistencia con laidea del
mundo bueno y verdadero, porque sabe-
mos que todo ser humano -para ser huma-
no- necesita desarrollar la capacidad de
confiar en los demas, especialmente en su
madre y padre, o en el adulto significativo
que lo cuida permanentemente. Solo asi,
desde esta base psicosocial de seguridad
basica, puede explorar el mundoy enfren-
tar sus inestabilidades e incertidumbres,
y si se siente amenazado/a pueda volver
aese vinculo psicosocial y sentirse segu-
ronuevamente. Sin esta capacidad huma-
nade confianzabdsicaenlas personasy el
mundo, el ser humano se sentird perma-
nentemente invadido por la sensacion de
temor y de inconsistencia del mundo.

Luego en la etapa de la escolarizacion,
nos guia laidea del mundo bello, abierto
alaexploraciéon. Ahora son otros adultos
los que los guian y los incentivan a inte-
rrogar al mundo, a plantearse hipétesis,
a desafiarse a labusqueda de relaciones
entre los fendmenos, sean naturales o so-
ciales. Enrealidad labelleza de este mun-
do eslabelleza de pensarlo de una y mil
maneras, y de este acto de pensar surge la
sensacion de orgullo que sienten los nifios
y nifias por sus logros, surge la confianza
ensus propias capacidades para actuar en
el mundo. Se plantean proyectos, perse-
veran hasta terminarlos, y se sienten bien
por lo que han alcanzado. Durante este
tiempo, los profesores desempefian un
papel fundamental en el desarrollo del ni-
flo. Es muy bella la visiéon de un nifio con-
centrado en laresolucion de algiin desa-
fio. Si esta proactividad de los nifios no se
incentivay es restringida por los padres o
profesores, el nifio/a duda de sus propias
capacidades y no se expresa todo su po-
tencial de desarrollo humano.

Hay consenso mundial sobre laimpor-
tancia que tiene el entorno de crianza -con
sus condiciones materiales, normativas,
politicas, emocionales y simbdlicas de la
vida- para el desarrollo pleno de los nifios,
nifias y adolescentes, no obstante ello, mi-
les de nifios antes y ahora no cuentan con
un entorno que cree confianza basica en
los demads, en el mundo y en si mismos. Mi-
les de nifios viven en la inseguridad mate-
rial y psiquica, el vinculo con sus adultos
significativos es inestable, ambivalente o
contradictorio, padecen abuso de podery
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son violentados dentro su familia y/o fue-
rade ella, no tienen acceso alos servicios
educativos, de salud o proteccion social. El
mundo para ellos no es bueno, ni bello, ni
verdadero, porque los hemos descuidados,
no los hemos protegido. En estas semanas,
nuevamente la sensibilidad social y politi-
case hafocalizado en esta poblacion me-
nor de 18 afios que vive en el reverso del
mundo bueno, bello y verdadero y nueva-
mente nos hemos horrorizado.

En Chile, el tema de la negligencia, el
desamparo y abandono de nifios y nifas,
la explotacion infantil, la violencia y el
abuso de poder, empez6 a ser tema de po-
litica ptblica desde comienzos del siglo
pasadoy lamayor extension de las politi-
cas publicas haciala poblaciéon menor de
18 afios se experimento a partir de media-
dos del siglo XX através de laampliacion
de la cobertura de los servicios sociales y
de los sistemas de educacion y salud. En
dicho periodo los grupos que habian si-
do excluidos de las prestaciones ptblicas
fueron progresivamente incorporados.
Junto a estas politicas generales surgen
acciones prioritarias de la intervencion
publica destinadas exclusivamente al de-
nominado “menor en situacién irregu-
lar”, a quien se le identifica por su preca-
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rio entorno social ligado alamarginalidad
urbana. Bajo este paradigma “de la irre-
gularidad”, en 1969 se promulgala Ley de
Menores que otorgaalajusticiaunrol ac-
tivo y preponderante en temas de protec-
cion transfiriendo amplias atribuciones
tutelares al Estado para intervenir en la
vida de los nifios, ninas y adolescentes en
peligro moral o material. Estas politicas
tienen su fundamento en la desconfianza
hacia las familias y las comunidades po-
bres y excluidas socialmente, bajo el su-
puesto de su incapacidad para el cumpli-
miento de sus funciones de crianzay apo-
yo al desarrollo de nifias, nifios y adoles-
centes. Al mismo tiempo desconfian de la
capacidad progresiva de los nifios y nifias
para discernir sobre su bien, y el concep-
tode “menor” autoriza al Estado parauna
proteccién de los peligros, llegando a se-
pararlos de sus familias silo considerane-
cesario. Como todo paradigma, laimple-
mentacion de este modelo de la descon-
fianza hace emerger anomalias que se van
acumulando a través del tiempo, llevando
auna crisis irreversible en todas sus di-
mensiones: principios, valores, enfoques,
politicas y estrategias, afectando en ma-
yor o menor grado a las instituciones res-
ponsables de su implementacion. Estas

crisis sucesivas provocan una revolucion
en el pensamiento sociopolitico, un pro-
ceso de efervescencia creativa emergien-
do modelos alternativos para reemplazar
al paradigma que esta declinando.

Un nuevo paradigma de proteccion:
proteccion social del ejercicio de
derechos de los nifios, nifias vy
adolescentes.

A partir de 1990, en el marco de la demo-
cratizacion del paisy con laratificacion de
la Convencidén sobre los Derechos del Ni-
o, las voces criticas almodelo de lairregu-
laridad social que sustentaban las politicas
dirigidas a ellas y ellos hasta ese momento,
propusieron una transformacion de lacon-
cepcion de lanifiez y adolescenciay de su
relacion conlasociedad y el Estado.

Bajolaexpresion dela“Doctrinadela
Proteccion Integral de Derechos” —-que
hace referencia a un conjunto de ins-
trumentos juridicos de caracter inter-
nacional- se manifiesta un cambio fun-
damental en la concepcion de las perso-
nas menores de 18 afios, sintetizado en
el concepto “sujetos titulares de dere-
chos”, un cambio en el sentido de la res-
ponsabilidad del Estado con la familia,
reconociendo este nucleo social como el
entorno privilegiado para el desarrollo
de los nifios y nifias. En este nuevo pa-
radigma, el objeto de las politicas no es
la proteccion de la nifiez de los peligros
materiales y morales, sino la proteccion
universal de sus derechos, sin distincion
alguna. Este cambio de objetivo de la po-
litica publica implica un compromiso
colectivo, mancomunado para asegurar
un piso minimo de condiciones necesa-
rias para el cuidado y desarrollo de las
nuevas generaciones, con una orienta-
cion nitida haciala promocion del desa-
rrolloy prevencion de las vulneraciones
de derechos.

Es asi que en Chile como en la mayo-
ria de los Estados, se esta produciendo es-
te transito hacia este nuevo paradigma de
proteccion del desarrollo de lanifiez, como
prioridad politica. Progresivamente se ha
ido construyendo una nueva matriz insti-
tucional paraimplementar este nuevo mo-
delo de proteccion, transformando su le-
gislacion, avanzando hacia politicas inte-
grales, y fortaleciendo las organizaciones
para avanzar en el esfuerzo de garantizar
el goce plenoy el ejercicio efectivo de sus
derechos Se trata de construir un entorno
de proteccién en el que los nifios y las ni-
fias pueden crecer libres de toda forma de
violencia, explotaciény abuso, ejerciendo
su derecho a vivir en familia; en el que las
leyes, los servicios, las conductas ylas prac-
ticas minimicen las situaciones de vulnera-
bilidad, aborden oportunamente las situa-
ciones deriesgoy fortalezcan la capacidad
individual de nifios y nifias para una adap-
tacién al mundo de la vida humana en ca-
lidad de agentes de cambio y actores en el
fortalecimiento del entorno de proteccion.



En consecuencia, en este nuevo pa-
radigma fundado en el respeto a los de-
rechos humanos de los nifios y nifias, el
éxito de la proteccion se juega en la pre-
vencion. La prioridad asignada ala edu-
cacion, lasalud, alainclusién social y no
discriminacion, sustenta esta estrate-
gia de prevencion orientada a reducir el
grado de exposicion de los niflos y nifas
a peligros mediante la aplicacion acele-
rada de medidas dirigidas a fortalecer
su entorno de proteccion en cualquier
circunstancia. Dichas medidas son de
cardacter general y estratégicas. En este
sentido el enfoque de proteccion social
cobra relevancia politica por su contri-
bucién al bienestar social general.

Cuando la prevencion fracasa:
Proteccion Especial en situacion de
vulneracidn de derechos

Sin embargo una politica universal de
proteccion social fundada en el respeto a
los derechos del nifo sin distincion algu-
na, regla basica en un sistema de protec-
cién alanifiez, no es suficiente para cubrir
las maltiples situaciones de vida en que
emergen las vulneraciones de derechos y
los nifios y nifias se ven sometidos a la vio-
lencia, laexplotaciony el abuso, en su pro-
pio entorno familiar o en el exterior de éL.
En estas situaciones es necesario preveer
laimplementacion de medidas especificas
orientadas a una proteccion doblemente
reforzada con el propdsito de reparar da-
flos y restituir los derechos de aquellos
nifos, nifias y adolescentes, en el menor
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tiempo posible. Los nifios tienen derecho a
ser protegidos especialmente contra todo
dafio, lo cual es una corresponsabilidad de
todalasociedad, porlo tanto del Estado.

Este nuevo modelo de proteccion de
derechos, hacia el cual Chile esta transi-
tando, se rige por el principio general del
interés superior del niflo, cuya conside-
racion en toda decision que se adopte en
relacion a la nifiez vulnerada en sus de-
rechos, resulta de extremarelevanciaala
hora de hablar de proteccion especial por
parte del Estado, tal como se describe en
la Observacion General N °14 del Comité
de de Derechos del Nifo (1). La historia
sociopolitica demuestra que a veces ocu-
rre, que el Estado en su afdn de prevenir,
proteger y restituir los derechos de los ni-
fios, termina vulnerando otros, debido ala
falta de consideracion del interés superior
del nifio, que exige el ejercicio efectivo de
todos los derechos del nifio.

En este sentido, y especificamente res-
pectoalas medidas que impliquen unapo-
sible separacion del nifio de su familia, pre-
venir dicha separacion familiary preservar
su unidad son elementos claves para este
sistema de proteccion especial, ademas
de un derecho en si mismo reconocido en
la Convencion en su articulo 9 (2), el cual
exige “que el nifio no sea separado de sus
padres contralavoluntad de estos, excepto
cuando[...] tal separacion es necesariaenel
interés superior del nifio”.

Comoresabio del modelo del “menoren
situacion irregular” hoy tenemos un exce-
so de nifios privados de su ambiente fami-

liar. Existe suficiente evidencia que las me-
didas de proteccion establecidas no se con-
dicenen muchas oportunidades conlagra-
vedad del dafio -es mds- termina operando
bajo un sesgo de clase el cual va en perjui-
ciodelosnifios, ninasy adolescentes de los
sectores mas empobrecidos, en donde el
ejercicio de la parentalidad se ve dificulta-
do por dificultades estructurales que de-
biesen ser resueltas por el Estado, otorgan-
do las condiciones necesarias para ejercer
las parentalidad de manera adecuada. ve-
landopor que las familias tengan acceso a
formas de apoyo si presentan dificultades
pararealizar su funcion. Asi también lo ha
expresado Naciones Unidas en la Directriz
N° 3 relativa amodalidades de cuidado al-
ternativo. (ONU 2009) (3), reconociendo a
la familia como nicleo fundamental de la
sociedad y el medio natural para el creci-
miento, bienestary proteccion de los nifios.

Como una piedra fundamental, el pro-
yecto de ley que crea el Sistema de Garan-
tias de Derechos de la Nifiez (4), actual-
mente en discusion en el parlamento, pre-
tende fortalecer el entorno familiar, comu-
nitario e institucional. De esta forma, aque-
llos que requieran de proteccién especial
gozaran primeramente de las politicas pu-
blicas universales, -entendidas como de-
rechos garantizados por el Estado-y ade-
mas de politicas publicas especializadas-
entendidas como aquellas que apuntan a
restituir los derechos vulnerados. Bajo es-
ta dptica, las medidas de proteccion que se
establezcan deberan tender-enlineaconla
Convencion sobre los Derechos del Nifio-

al interés superior del nifio y a generar los
apoyos necesarios paralas familias que ten-
gan dificultades en el ejercicio de su paren-
talidad, quedando asi la posibilidad de se-
paracion de la familia como medida de ulti-
maratioyenlamedidade quelasinstancias
administrativas anteriormente efectuadas
no tengan resultado o estén afectando gra-
vemente el interés superior del nifio.

Aunque tuviéramos la maxima capa-
cidad de controlar el mundo, no pode-
mos asegurar que todos los nifios, ninas
y adolescentes vivan libres de violencia,
explotacion o abuso. Lo que si podemos'y
es obligacion hacer -como parte del com-
promiso colectivo- es asegurar garantias
universales de derecho, traducidas en
condiciones, fisicas, materiales y de ac-
ceso entre otras para que el mundo de los
nifios sea un lugar seguro y cuando exista
amenaza o cuando sus familias fallen en
su funcion protectora, ofrecer apoyo, re-
cuperacion y proteccidn respetando to-
dos sus derechos. Asi cuando los nifios y
nifias traspasen esa delgada linea hacia el
mundo hostil, feo e incierto, todos nos es-
forcemos parareconducirlos nuevamente
allado bueno, belloy verdadero y vuelvan
aconfiar en los demas. Es necesario para
la sustentabilidad social del mundo. [l
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